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วิธีการยืนยันการเปดบัญชีผูใชงาน ezSUPPORT 
เนื่องจากบริการความชวยเหลือดานเทคนิคผานระบบ Online Support ไดมีการปรับปรุงซอฟตแวรใหม และ

เพ่ือใหผูใชงานสามารถสงคำขอ/คำรอง และตรวจสอบสถานะไดดวยตัวเองผานเว็บไซต 
ท้ังนี้ การดำเนินการเปดใชงานบัญชี จำเปนตองตองมีการยนืยันการเปดใชงานจากผูใชงาน รวมถึงธุรกรรมใด ๆ ที่

ไมไดเขาสูระบบ จะตองยืนยันการทำธุรกรรมทุกคร้ัง ดวยเหตุผลดานความปลอดภัยในการใชงาน 
 

 
 

คัดลอก Link หรือคลิกท่ี Link 
และนำไปวางบนที่พิมพเขาเว็บไซต 
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ตรวจสอบชื่อ-สกุล เบอรโทรศัพทภายใน 
และแผนก/สวนงานวาถูกตองหรือไม 

หากไมถูกตอง สามารถแกไขใหมได 

กำหนดรหสัผานผูใชงาน 

คลิก Update เพื่อยืนยัน 
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กรณีท่ีขามหนาจอนี้ไปแลว Link เดิมที่ใชเปดการใชงานบัญชีน้ีจะไมสามารถเขาใชงานไดอีกตอไป (Link ถูกเปดใช
งานไปแลว) สามารถใช Link เดิมเพ่ือดำเนินการยนืยันบัญชีผูใชงานตอได 

 
 

จากนั้นสามารถทำตามขั้นตอนการเปดใชงานบัญชีไดทันท ี
 

ใสอีเมลสำหรับยืนยันตัว 


